
Reclamo N° 67

Creado: 05-09-2025

Datos del Cliente

Nombre/Razón Social: Claudia Ivon Montes Sierra

DNI / RUC: 29709874

Domicilio:

Referencia:

Departamento: Arequipa

Provincia: Arequipa

Distrito: Arequipa

Datos de Contacto

Tel:

Cel: 933838769

Email: claudiamontessierra@gmail.com

Datos de la Empresa

Sucursal: Arequipa

Agencia: Av Venezuela

Canal: Venta Vehículos JETOUR

Datos del Reclamo / Queja

Motivo de Contacto: Reclamo

Motivo del Reclamo / Queja: Producto

Detalle: Se solicitó un vehículo Jetour se dio inicialmente de 7000 dolares el 26 de Julio, y por falta de stock no
me entregaron mi vehículo
Se solicitó la devolución del dinero y hoy 05 de setiembre no hacen el deposito, y se recibe de parte del jefe de
ventas maltrato.

Pedido: Devolver el dinero inmediatamente

Autorizo notificación por email: SI


